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CEL

Celem niniejszej Polityki zgtaszania nieprawidtowosci (,Polityka”) jest zachecenie przedstawicieli GTC do
zgtaszania podejrzen o nieprawidtowosci oraz zapewnienie jasnych, spojnych i zgodnych z prawem ram
zgtaszania, rozpatrywania i badania takich zgtoszen w catej Grupie GTC.

Niniejsza Polityka ma na celu:

e wspieranie przejrzystosci i wysokich standardéw etycznych w ramach Grupy GTC,

e zapewnienie jasnych wytycznych dotyczgcych sposobu zgtaszania zgtoszen, w tym anonimowo, o ile jest to
dozwolone,

zapewnienie, ze zgtoszenia sg traktowane powaznie, rozpatrywane i badane w odpowiedni sposéb, przy
jednoczesnym poszanowaniu poufnosci, oraz

e ochrone przedstawicieli GTC, ktdrzy w dobrej wierze zgtaszajg zastrzezenia, przed represjami, nawet jesli
zastrzezenie to ostatecznie nie zostanie potwierdzone.

ZAKRES

Niniejsza Polityka ma zastosowanie do Grupy GTC oraz wszystkich przedstawicieli GTC, w tym pracownikow,

dyrektoréw, cztonkéw kadry kierowniczej, wykonawcéw, konsultantdéw oraz wszelkich innych oséb dziatajgcych
w imieniu Grupy GTC.

Niniejsza Polityka nie ma zastosowania do osobistych skarg pracowniczych lub sporéw, ktére nie wigzg sie z
naruszeniem prawa, niniejszej Polityki lub innych polityk Grupy GTC. Ma ona na celu uzupetnienie, a nie
zastgpienie, obowigzujgcych przepiséw i regulacji w odpowiednich jurysdykcjach. W przypadku sprzecznosci
miedzy niniejszg Politykg a obowigzujgcym prawem, pierwszenstwo ma prawo.
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OSWIADCZENIE DOTYCZACE POLITYKI ZGLASZANIA NIEPRAWIDLOWOSCI

W GTC zobowigzujemy sie do prowadzenia dziatalnosci w sposob uczciwy, rzetelny i zgodny z
zasadami etyki. Oczekujemy, ze wszyscy przedstawiciele GTC bedg przestrzegaé wysokich
standardéw etycznych i jak najwczesniej zgtasza¢ uzasadnione obawy dotyczace podejrzeh o powazne
naduzycia lub nieprawidtowosci w prowadzeniu dziatalnosci.

Niniejsza Polityka wyjasnia, w jaki sposéb mozna zgtaszaé takie obawy oraz jak mozna eskalowaé
sprawe, jesli nie jeste$ zadowolony z odpowiedzi GTC.

O NINIEJSZEJ POLITYCE

Celem niniejszej polityki jest zachecenie przedstawicieli GTC do zglaszania podejrzen o
nieprawidtowosci, w tym anonimowo, jesli jest to dozwolone, oraz zapewnienie jasnych wytycznych
dotyczacych sposobu zgtaszania zastrzezen. GTC bedzie traktowaé wszystkie zgltoszenia powaznie,
rozpatrywac je i bada¢ w odpowiedni sposéb oraz zachowywaé poufnosé zgodnie z niniejszg polityka i
obowigzujgcym prawem. Przedstawiciele GTC, ktoérzy zgtaszajg zastrzezenia w dobrej wierze, powinni
mie¢ mozliwo$é uczynienia tego bez obawy przed represjami, nawet jesli zastrzezenie ostatecznie
okaze sie bezpodstawne.

ZAKRES

Niniejsza Polityka ma zastosowanie do (i) Grupy GTC oraz do (ii) wszystkich przedstawicieli GTC.

Niniejsza Polityka nie ma zastosowania do osobistych skarg pracowniczych dotyczacych warunkéw
umowy o prace ani do sporéw, ktére nie wigzg sie z naruszeniem prawa, niniejszej Polityki lub innych
polityk Grupy.

Osobiste kwestie zwigzane z zatrudnieniem, takie jak oceny wynikéw pracy, decyzje dotyczace
awansow, kwestie wynagrodzen, dziatania dyscyplinarne, konflikty interpersonalne, nieporozumienia w
miejscu pracy, skargi dotyczgce molestowania, ktére nie wigzg sie z naruszeniem prawa lub zasad
Grupy, lub niezadowolenie z decyzji kierownictwa, powinny by¢ zazwyczaj rozpatrywane w ramach
odpowiednich procedur dotyczacych zasobow ludzkich, rozpatrywania skarg, postepowania w miejscu
pracy lub etyki.

CZYM JEST ZGLOSZENIE?

Zgtoszenie to obawa, podejrzenie lub wiedza o nieprawidtowosciach, ktére miaty miejsce, majg miejsce
lub mogg mieé miejsce w ramach GTC lub poza GTC, ale majg na nig znaczacy wptyw.

Niewtasciwe postepowanie obejmuje wszelkie podejrzenia naruszenia prawa, niniejszej Polityki lub
innych obowigzujacych polityk Grupy GTC, w tym Kodeksu postepowania, Polityki przeciwdziatania
przekupstwu i korupcji oraz innych zasad wewnetrznych przyjetych przez Grupe GTC. Przyktady moga
obejmowac przekupstwo lub korupcje, oszustwa, konflikty intereséw, naduzycie lub ujawnienie
informaciji poufnych, naruszenia przepiséw dotyczgcych ochrony danych, obawy zwigzane z praniem
pieniedzy lub finansowaniem terroryzmu, powazne naruszenia zasad BHP lub ochrony srodowiska,
nieprawidtowosci ksiegowe, wykorzystywanie informacji poufnych w obrocie papierami wartosciowymi
lub inne powazne wykroczenia majgce wptyw na GTC.

JAK PRZESTRZEGAC NINIEJSZEJ POLITYKI?

Wszyscy przedstawiciele GTC muszag upewni¢ sig, ze zapoznali si¢ z niniejszg Polityka, zrozumieli jg i
przestrzegajg jej postanowien. W tym celu GTC zapewni coroczne szkolenia dla przedstawicieli GTC.
Czescig szkolen bedzie sesja egzaminacyjna.

Jesli masz jakiekolwiek obawy zwigzane z podejrzeniem o nieprawidiowosci, niewtasciwym
postepowaniem biznesowym lub zagrozeniem majgcym wptyw na dziatalno$¢ GTC, powinienes zgtosi¢
to zgodnie z niniejszg Polityka.
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DLACZEGO WARTO PRZESTRZEGAC NINIEJSZEJ POLITYKI?

GTC zacheca wszystkich przedstawicieli GTC do przyczyniania sie do budowania otwartosci i
przejrzystosci w srodowisku pracy oraz do wyrobienia nawyku zgtaszania nieprawidtowosci, ktére majg
wplyw na przedstawicieli GTC, samg firme GTC lub inne podmioty/osoby.

Naruszenie niniejszej Polityki przez przedstawicieli GTC moze skutkowaé naruszeniem przez GTC
obowigzujacych przepiséw w jednej lub kilku jurysdykcjach. Przestepstwo zgodnie z obowigzujgcym
prawem moze skutkowa¢ natozeniem na GTC grzywien, negatywnym rozgtosem oraz powaznym
uszczerbkiem na reputacji marki GTC.

W niektorych jurysdykcjach na osoby fizyczne mogg byé natozone obowigzkowe zobowigzania do
zgtaszania powaznych przestepstw organom wiadzy. Twoim obowigzkiem moze by¢ przestrzeganie
przepisow prawa kraju, w ktérym pracujesz. Aby uzyska¢ dalsze informacje dotyczgce lokalnej
jurysdykcji, skontaktuj sie z Dyrektorem ds. Zgodnosci lub zewnetrzng osobg kontaktowa.

JAK ZGLOSIC WATPLIWOSC?

Jesli masz jakiekolwiek obawy lub pytania dotyczgce kwestii objetych niniejszg Polityka, skontaktuj sie,
wedtug wtasnego uznania, bezposrednio z:

(i) Dyrektorem ds. Zgodnosci; oraz

(i) Zewnetrzng Osobg Kontaktowg (prawnicy dyzurujgcy w kancelarii Wolf Theiss w Polsce, z
ktérymi mozna skontaktowac sie pod adresem zgloszenie GTC@wolftheiss.com).

(tacznie: ,Osoby Kontaktowe”)

Mozna skontaktowac¢ sie z osobami kontaktowymi w nastepujacy sposob:

0] osobiscie;
(ii) poprzez wystanie wiadomosci e-mail na adres_compliance@gtcgroup.com;
(iii) poprzez e-mail do Zewnetrznej Osoby Kontaktowej; lub

(iv) za posrednictwem Poufnego Systemu Zgtaszania Nieprawidtowosci.
Poufny System Zgtaszania Nieprawidtowosci

0] Jesli przedstawiciele GTC chcag zachowa¢ anonimowos$¢, mogg utworzy¢ tymczasowy adres e-
mail (w ramach ustugi pocztowej niezwigzanej z konkretng jurysdykcjg) i wystaé wiadomos¢ z
tego adresu na adres_compliance@gtcgroup.com lub na adres e-mail osoby kontaktowej spoza
firmy. Wszystkie wiadomosci e-mail wystane na adres compliance@gtcgroup.com bedag
odbierane WYLACZNIE przez Dyrektora ds. Zgodnosci.

(ii) GTC nie wymaga ujawniania tozsamosci podczas korzystania z poufnego systemu zgtaszania
nieprawidtowosci. Nalezy jednak mie¢ $swiadomosé, ze anonimowos¢ moze utrudni¢ lub
uniemozliwi¢ zbadanie zgtoszonej sprawy, poniewaz nie bedziemy w stanie uzyska¢ od
Panstwa dalszych informacji. Ponadto, jesli nie podadzg Panstwo swoich danych
kontaktowych, GTC nie bedzie w stanie poinformowa¢ Panstwa o wynikach dochodzenia.
Nalezy pamieta¢, ze zgloszenie pozostaje anonimowe nawet w przypadku podania danych
kontaktowych.

(iii) Jesli zdecydujesz sie poda¢ swoje dane kontakitowe za posrednictwem poufnego systemu
zgtaszania nieprawidtowosci, Twoja tozsamosé zostanie zachowana w tajemnicy. Jednak w
niektérych przypadkach GTC moze by¢ zobowigzane przez prawo do ujawnienia Twojej
tozsamosci. W takich sytuacjach poinformujemy Cie o tym w najkrétszym mozliwym terminie.

(iv) System poufnego zgtaszania nieprawidtowosci — podobnie jak odpowiednie obowigzujgce
przepisy dotyczace przetwarzania danych — mozna réwniez znalez¢ na stronie
www.gtcgroup.com.

Informacje, ktére nalezy zawrze¢ w zgtoszeniu

Aby utatwi¢ skuteczne rozpatrzenie i przeprowadzenie dochodzenia, osoby zgtaszajgce powinny, w
miare mozliwosci, podac¢ (i) opis domniemanego zachowania Ilub okolicznosci; (ii) osoby
zaangazowane, o ile sg znane; (iii) odpowiednie daty, miejsca i zdarzenia; (iv) wszelkie dokumenty lub
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inne dowody potwierdzajgce zgtoszenie, o ile sg dostepne; oraz (v) wyjasnienie, w jaki sposéb osoba
zgtaszajgca dowiedziata sie o zgtaszanej sprawie.

Zgtaszajacy nie moze by¢ narazony na zadne niekorzystne traktowanie w wyniku zgtoszenia zastrzezen.

GTC ma prawo do udokumentowania osobistego zgtoszenia poprzez sporzadzenie kompletnego i
doktadnego protokotu ze spotkania przez jedng z oséb kontaktowych, do ktérych zgtoszono
zastrzezenie. Osoba zgtaszajgca ma prawo do wgladu, poprawienia i zatwierdzenia protokotu
sporzgdzonego na podstawie osobistej rozmowy poprzez jego podpisanie.

DOCHODZENIE | WYNIK

GTC oceni informacje i zbada wszystkie zgtoszone sprawy, jesli po wstepnej ocenie zostanie
stwierdzone, ze zgtoszenie miesci sie w zakresie niniejszej Polityki i spetnia minimalne wymagania. W
przypadku podania przez Panstwa tozsamosci oraz, jesli bedzie to stosowne, GTC moze skontaktowac
sie z Panstwem w celu dalszego oméwienia zgtoszenia.

GTC okresli potrzebe i zakres ewentualnego dochodzenia oraz, w stosownych przypadkach,
przedstawi wskazoéwki dotyczgce proponowanego sposobu postepowania w danej sprawie. W
niektorych przypadkach GTC moze wyznaczyé osobe prowadzacg dochodzenie (wewnetrzng lub
zewnetrzng) lub zespdt osdb prowadzacych dochodzenie, w skiad ktérego wchodzg pracownicy
posiadajgcy odpowiednie doswiadczenie w prowadzeniu dochodzen lub specjalistyczng wiedze na
dany temat. Osoba lub osoby prowadzace dochodzenie mogag réwniez przedstawia¢ zalecenia
dotyczace zmian, ktére pozwolg nam zminimalizowac¢ ryzyko popetnienia wykroczehn w przysziosci.

Jesli podates swoje dane kontaktowe, GTC bedzie starato sie na biezaco informowa¢ Cie o gtéwnych
postepach w dochodzeniu oraz o jego przewidywanym harmonogramie. Czasami jednak koniecznos$é
zachowania poufnosci moze uniemozliwic nam przekazanie Ci szczegdtowych informacji na temat
dochodzenia lub podjetych w jego wyniku dziatan dyscyplinarnych. Wszelkie informacje dotyczgce
dochodzenia nalezy traktowac¢ jako poufne.

Potwierdzenie otrzymania zgtoszenia powinno zosta¢ przestane zgtaszajgcemu w ciggu 7 dni od jego
otrzymania.

Zgtoszenia niepokojgcych sytuacji sg przekazywane do:

0] Dyrektora ds. Zgodnosci, jesli zgtoszenie zostalo poczgtkowo skierowane do zewnetrznej
osoby kontaktowej; lub

(ii) Prezesa Zarzadu (i) bezposrednio przez osoby kontaktowe, jesli zgloszona sprawa dotyczy
Dyrektora ds. Zgodnosci; (i) w pozostatych przypadkach przez Dyrektora ds. Zgodnosci; lub

(iii) Przewodniczacego Rady Nadzorczej, jesli zgloszona sprawa dotyczy czionka Zarzadu GTC
S.A.

Po otrzymaniu zgtoszenia Dyrektor ds. Zgodnosci przeprowadza wewnetrzne dochodzenie
korporacyjne z udziatem innych osoéb, ktére mogg byé pomocne w dochodzeniu. Dyrektor ds.
Zgodnosci powotuje zespot do przeprowadzenia wewnetrznego dochodzenia korporacyjnego. Proces
wewnetrznego dochodzenia w zakresie zgodnosci jest szczegdétowo opisany w odrebnej polityce /
wytycznych dotyczgcych procesu dochodzeniowego.

Dyrektor ds. Zgodnosci, po przeprowadzeniu wewnetrznego dochodzenia, nie pozniej niz 30 dni (okres
ten moze zosta¢ przedtuzony do 3 miesiecy w zaleznosci od zlozonosci sprawy) od zgtoszenia
zastrzezenia, przekazuje wyniki Prezesowi Zarzgdu lub Przewodniczacemu Rady Nadzorczej, w
zaleznosci od osoby, ktérej dotyczy zgtoszenie, oraz przedstawia zalecenia dotyczgce dziatan
naprawczych majgcych na celu unikniecie zidentyfikowanych nieprawidiowosci w przysztosci.
Wszystkie procesy muszg zostaé zarejestrowane na pismie i podpisane przez Dyrektora ds. Zgodnosci
oraz Prezesa Zarzadu.

GTC ma obowigzek udzieli¢ osobie zgtaszajgcej informacji zwrotnej w ciggu 30 dni (okres ten moze
zostaé przedtuzony do 3 miesiecy w zaleznosci od ztozonosci sprawy) od potwierdzenia otrzymania
zgtoszenia, chyba Zze osoba zgtaszajgca nie podata adresu kontaktowego, na ktéry nalezy przestac¢
informacje zwrotna.

GTC prowadzi rejestr zgtoszen wewnetrznych i jest administratorem danych gromadzonych w tym
rejestrze.

Rejestr zgtoszeh wewnetrznych zawiera:
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0] numer zgtoszenia;

(i) przedmiot naruszenia;

(iii) date ztozenia zgtoszenia wewnetrznego;

(iv) informacje o podjetych dziataniach nastepczych;
(v) date zamkniecia sprawy.

Wszystkie dokumenty zgromadzone w trakcie sporzgdzania zgtoszenia wewnetrznego oraz
prowadzenia dochodzenia wewnetrznego beda przechowywane przez okres 12 miesiecy od
zakohczenia dziatan nastepczych.

NADUZYWANIE PROCEDURY ZGLASZANIA NIEPRAWIDLOWOSCI

Poufny system zgtaszania nieprawidtowosci nie moze by¢ wykorzystywany w ziej wierze, w tym do
skladania swiadomie fatszywych lub wprowadzajgcych w bigd zarzutéw, dochodzenia osobistych
roszczen, niszczenia reputacji innej osoby lub innego rodzaju naduzywania procedury zgtaszania
nieprawidtowosci.

Kazda osoba, ktéra celowo naduzywa procedury zgtaszania nieprawidtowosci, moze podlega¢ srodkom
dyscyplinarnym lub innym sankcjom zgodnie z obowigzujgcym prawem i procedurami wewnetrznymi.

Nie ma to wplywu na ochrone oséb zgtaszajgcych, ktére dziataty w dobrej wierze i na podstawie
uzasadnionych podstaw, nawet jesli zgtoszone obawy ostatecznie nie znajdg potwierdzenia.

MONITOROWANIE | PRZEGLAD

Za skutecznos$¢ niniejszej Polityki odpowiada Dyrektor ds. Zgodnosci.

Dyrektor ds. Zgodnosci raz w roku przedktada Prezesowi Zarzadu informacje na temat otrzymanych
zgtoszen oraz wynikdw wewnetrznych dochodzen korporacyjnych.

Zarzgd okresowo, co najmniej raz w roku, ocenia skutecznos¢ niniejszej Polityki.

Dyrektor ds. Zgodnosci jest odpowiedzialny za okresowy przeglad niniejszej Polityki oraz
monitorowanie zgodnosci z nig.

Zarzgdy na wszystkich szczeblach GTC sg odpowiedzialne za zapewnienie, aby osoby im podlegajgce
znaly, rozumiaty i przestrzegaty niniejszej Polityki.



	1. OŚWIADCZENIE DOTYCZĄCE POLITYKI ZGŁASZANIA NIEPRAWIDŁOWOŚCI
	2. O NINIEJSZEJ POLITYCE
	3. ZAKRES
	4. CZYM JEST ZGŁOSZENIE?
	5. JAK PRZESTRZEGAĆ NINIEJSZEJ POLITYKI?
	6. DLACZEGO WARTO PRZESTRZEGAĆ NINIEJSZEJ POLITYKI?
	7. JAK ZGŁOSIĆ WĄTPLIWOŚĆ?
	8. DOCHODZENIE I WYNIK
	9. NADUŻYWANIE PROCEDURY ZGŁASZANIA NIEPRAWIDŁOWOŚCI
	10. MONITOROWANIE I PRZEGLĄD



